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Vouchers internacionales: 
VALORADO

◦ Paperless: la información del prepago está en Wizard (página 502)

◦ En el CID aparecen AV/BU + 12 números de la cuenta + T(E) + 6 a 9  números de 

voucher

◦ No modificar en METH PAY el dato que indica: CH

◦ Si es valorado con VALOR FIJO, mostrará el valor en la reserva o en el voucher
impreso, y se autocompleta en la página 101 el valor del prepago en PREPY

◦ Si es valorado NETO, en el campo PREPY de la página 101 debe cargarse 

manualmente lo siguiente: la letra N + la cantidad de días + /la categoría del 

vehículo 

◦ Pedir garantía: el sistema habilita el campo CID para cargar la tarjeta – no 

completarlo antes de que lo habilite



VALORADO



NETO



Versión de voucher FÍSICA

◦ No es habitual, pero 

pueden aparecer 

versiones de vouchers

físicas

◦ No siempre están los 

datos del voucher AV/BU 

precargada en Wizard

◦ Leer bien el documento 

recibido para ver los 

siguientes datos:

◦ En el campo Agency Validation Stamp, tiene 
que estar el número de cuenta AV o BU

◦ El IATA tiene que coincidir con el que 
aparece en la reserva de Wizard

◦ En la línea RSA instructions tienen que buscar:

◦ Credit ID: número de voucher, lo que va en el 
campo ídem

◦ METH PAY (suele ser CH para los prepagos)

◦ Cantidad de días prepagos

◦ Valor del prepy (en la moneda que se prepagó)



Indicación de 

prepago

Datos de la 

agencia de viajes

Datos del voucher:

• Número de voucher

• Método de pago

• Monto prepagado

IMPORTANTE: el pago debe ser 

pasado a moneda local al 

cambio del día en que se retira 

el auto



Vouchers internacionales que 
recibimos: FULL CREDIT

◦ Cubre la totalidad del valor del alquiler

◦ Puede ser electrónico o impreso – En Wizard aparece como FULL CREDIT 
PAPERLESS RESERVATION. Al ser full credit no tiene valor definido

◦ En el CID aparecen AV/BU + 12 números de la cuenta + F(E) + 6 a 9  
números de voucher

◦ No modificar la info de METH PAY (normalmente dirá NA)

◦ Valor máximo por full credit – cubre como máximo una renovación de 
una semana más que la reserva original

◦ Si el pasajero quiere extender más tiempo, deberá generar una nueva 
reserva, caso contrario se cobra con tarjeta de crédito



FULL CREDIT



Vouchers internacionales que 
recibimos: ORDEN DE COMPRA

◦ Voucher ACTO / OTTO

◦ Puede ser electrónico o impreso

◦ En Wizard aparece como AV/ BU+ 12 números de la cuenta + 
R(E) + 6 a 9  números de voucher

◦ No modificar en METH PAY lo que aparece

◦ Es una orden de compra, no tiene valor fijo pero tiene valor 
máximo - cubre como máximo una renovación de una semana 
más que la reserva original.

◦ Si el pasajero quiere extender más tiempo, deberá generar una 
nueva reserva, caso contrario se cobra con tarjeta de crédito



Símil voucher: CUENTA WEB-
NO  CID REQ

◦ Es una cuenta corriente especial para empresas

◦ No es voucher pero actúa similar (Avis Charge)

◦ Cuenta AV + número de cuenta

◦ No modificar la información de METH PAY: NA

◦ No tiene valor fijo

◦ Extensión máxima a partir de días cumplidos: 7 días

◦ Pasado ese tiempo, el pasajero deberá pedir una nueva 

reserva



Reserva WEB- NO CID RQD



PREGUNTAS FRECUENTES
◦ Los vouchers Full Credit Y ACTO/ OTTO,  y las reservas WEB 

¿necesitan que se deje tarjeta de crédito en garantía?

◦ Sí, tomamos los datos (copia de tarjeta), pero NO la cargamos 

en Wizard

◦ ¿Qué medida tomamos al recibir vouchers Full Credit y 

ACTO/ OTTO, y reservas Web?

◦ Bloqueamos un monto simbólico de $450.000 para asegurarnos 
que la tarjeta tenga ciertos fondos

DUDAS O CONSULTAS: Fernanda Aguilera – 1136991046/ 

fernanda.aguilera@avisbudget.com.ar




